REGULAMIN HOTELOWY

1

Pokoj w hotelu wynajmowany jest na doby. Jesli gos¢ nie okreslit czasu pobytu wynajmujac pokdj przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety na

jedna dobe. Doba hotelowa rozpoczyna sie o godz. 15.00 i trwa do godz. 11.30 dnia nastepnego.
2
Zyczenia przedtuzenia pobytu Go$¢ hotelowy powinien zgtosi¢ do godz. 10.30 w recepcji.
Hotel uwzgledni zyczenie przedtuzenia pobytu w miare mozliwosci. Uprzejmie prosimy o pozostawienie karty magnetycznej w recepcji przy
kazdorazowym opuszczaniu hotelu.
3
Osoby niezameldowane w hotelu mogg przebywaé w pokoju hotelowym od godz. 7.00 do godz. 22.00.
Hotel moze odmadwic przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt regulamin hotelowy, wyrzadzajac szkode w mieniu
hotelowym, na osobie Goscia, pracownikdw, oséb przebywajacych albo tez w inny sposéb zaktécit spokoj lub funkcjonowanie hotelu.

4

Osoby do ukoriczenia 18 roku zycia nie mogg by¢ samodzielnie zameldowane bez réwnoczesnego meldunku rodzica lub prawnego opiekuna.
5

Hotel $wiadczy ustugi zgodnie ze swojg kategoria i standardem. W przypadku zastrzezer dotyczacych jakosci ustug, Gos¢ jest proszony
o niezwtoczne zgtaszanie ich w recepcji, co umozliwi dyrekcji hotelu natychmiastowa reakcje.
6
Na zyczenie Goscia hotel nieodptatnie Swiadczy nastepujace ustugi: udzielenie informacji zwigzanych z pobytem i podrdzg budzenie
o zaplanowanej porze nadzor nad bagazem Goscia powierzonym hotelowi poczawszy od dnia, w ktérym rozpoczyna sie doba hotelowa do
konca dnia korzystania przez goscia z pokoju hotelowego
7
Hotel odpowiada za kosztownosci, pienigdze, papiery wartosciowe oraz dzieta sztuki wytgcznie w przypadku ztozenia ich do depozytu
hotelowego.
8
W hotelu miedzy godz. 22.00, a godz. 7.00 obowigzuje zachowanie ciszy. Zachowanie oséb korzystajgcych z ustug hotelu nie powinno zaktdécié
spokoju pobytu innych Gosci. Hotel moze odméwic dalszego swiadczenia ustug osobie, ktdra naruszyta te zasade.
9
Kazdorazowo Gos¢ opuszczajgc pokodj powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi.
Gos¢ hotelowy ponosi materialng odpowiedzialnos¢ za wszelkiego rodzaju uszkodzenia, dziatania
lub zaniechania, jak réwniez dziatania 0s6b mu towarzyszacych. Ze wzgledu na bezpieczeristwo przeciwpozarowe, zabronione jest uzywanie w
pokojach hotelowych grzatek, zelazek, czajnikdw elektrycznych i innych podobnych urzadzen, niestanowigcych wyposazenia pokoju.

10
Do optaty za rozmowy telefoniczne doliczana jest marza hotelowa.
11
Sauny, taznia parowa, jacuzzi i sitownia sg dla Gosci hotelowych bezptatne.
12

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajacego Goscia w pokoju hotelowym zostang ztozone w hotelowym depozycie
i przechowywane przez okres 3 miesiecy.
13
Na terenie hotelu obowigzuje catkowity zakaz palenia, z wytaczeniem strefy dla palacych, znajdujacej sie za poziomie 0 przy Lobby Barze.
W przypadku naruszenia zakazu palenia, Hotel obcigza Goscia kosztami odswiezenia pokoju oraz interwencji strazy pozarnej, w sytuacji
uruchomienia DSO. W obu przypadkach jest to koszt 200 zt.
14
Ze wzgledow bezpieczenstwa na terenie Hotelu obowiazuje zakaz poruszania sie na rolkach, hulajnogach, deskorolkach, pojazdach dla dzieci
i innych podobnych urzadzeniach jezdnych.
15
W zwigzku ze zmiang przepiséw o ochronie danych osobowych i wejsciu w zycie tzw. RODO, w dniu 25 maja 2018 roku, informujemy, ze na
naszej stronie znajduje sie Polityka Prywatnosci. Informuje ona o przystugujgcych Panstwu prawach, a takze o sposobie wykorzystywania oraz
ochrony Panstwa danych. Zapraszamy do zapoznania sie z naszg polityka prywatnosci:
https://www.faltombusiness.pl/pl/cennik1/
16
Na positkach obowigzuje stréj formalny. Nie mozna przychodzi¢ w szlafrokach oraz ze zwierzetami. Hotel zastrzega sobie prawo do zmiany

menu w trakcie trwania positkdw. Zmiana moze dotyczy¢ zaréwno rodzaju, jak i ilosci potraw. Oferta artykutow bezglutenowych jest
ograniczona i ustalana wytgcznie przez hotel. Przy zorganizowanych bufetach ($Sniadania i obiadokolacje) obowigzuje jednorazowe wejscie.

Dyrekcja Hotelu zyczy Paristwu mitego pobytu



HOTEL REGULATIONS

1
A room is rented per 24 hours.
If a Guest does not say how long is he going to stay in the hotel, it is assumed that the room is rented 24 hours only. The check-in time is 3:00
p.m. and the check-out time is 11:30 p.m. on the next day.
2
A Guest should report his intension to prolong his stay in the Hotel at the reception desk until 10:30 a.m.
The Hotel will accept the Guest's intension to prolong his stay, if it is possible.
You are kindly requested to leave the keys at the reception desk every time you leave the Hotel.
3
The Hotel Guests may stay in the hotel room from 7:00 a.m. to 10:00 p.m.
The Hotel may refuse to accept the guest who either seriously infringed the hotel regulations, including damage to property, harm to any other
guests, employees or people who stayed indoors or disturbed the peace or work of the hotel staff in any other way during his last stay.
4
A person under 18 years of age cannot register independently without the simultaneous registration of a parent or legal guardian.
5
The Hotel provides services according to its category and standard. In case of any stipulations referring to the services, you should report them
immediately at the reception desk. This will enable the Hotel Director to react at once.
6
At the Guest's request the hotel provides the following services free of charge:
providing information related to the hotel stay or travel,
waking up at the planned time,
supervising the Guest's luggage entrusted to the Hotel on the day when the check-in time starts until the end of the Guest's stay in the hotel
room
7
The Hotel is responsible for precious things, money, securities and works of art only
in case they are deposited in the hotel safe box.
8
Silence is obligatory in the hotel from 10:00 p.m. to 7:00 a.m. on the next day.
The Guest's behavior should not disturb the peace of other guests. The Hotel has the
right to refuse providing any services to a person who violated his principle. Children
cannot stay unattended at the Hotel premises.
9
Every time the Guest leaves the hotel room should check if the door is locked.

The Hotel Guest is materially liable for any damage, action or avoidance as well as the action of his accompanying persons. Taking into account
the fire-fighting procedures, it is prohibited to use heaters, irons, electric kettles and other appliances of similar type in the room, which the
hotel does not provide.

10
The bills for telephone calls are added a hotel margin.

11
Saunas and fitness room are free of charge for the hotel Guests.

12
Any personal belongings left by the Guest in the hotel room shall be put into the hotel
deposit and stored for three months.

13
The hotel is non-smoking, with the exception of smoking area, which is situated on the ground floor, nearby the Lobby Bar. In the event
smoking ban is not observed, Hotel will charge the costs of refreshing and fire brigade intervention if the Sound Alarm Systems goes on. The
cost is 200 PLN in both cases.

14
For safety reasons in the hotel is not allowed to ride on rollers, scooters, skateboards, children's cars and other similar mobile devices.

15
In connection with the change of the provisions on the protection of personal data and the entry into force of the so-called RODO, on May 25,
2018, we inform you that our site has a Privacy Policy. It informs you about your rights as well as how to use and protect your data.

We invite you to read our privacy policy:
https://www.faltombusiness.pl/pl/cennik1/
16
15. During the meals formal dress code is obligatory. Dogs or another pets are not allowed in restaurant. Please do not wear bathrobe during
the meals. The hotel reserves the right to change the menu during meals. The change may concern both the type and amount of dishes. The
offer of gluten-free items is limited and determined only by the hotel. The guest uses organized buffets once (breakfasts and dinners).

Hotel Management wishes you a nice stay



